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Gelisen ekonomik, sosyal ve gevresel kosullar, tasarim disiplinlerinin is birlik¢i yaklagimlart
kullanmalarini zorunlu kilmaktadir. Is birlikci yoéntemler, tasarlama siirecine farkli katkilari
bulunabilecek katilimcilarin esdeger sartlarda siirece ve son iirline katki saglamasini hedefle-
mektedir. Is birlik¢i yontemlerin artan 6nemine karsilik, tasarimcilarn diger yetenek gruplari
ile caligma yontemlerine ait bilgi sinirlidir.

Bu ¢alismada, tasarimin kiiresel dlgekte sorunlarin ¢oziimiinii tetikleyebilecek farkindaligi ya-
ratmas1 amaciyla bir ara¢ olarak kullanilmasi hedeflenerek, uluslararasi ve ¢ok kiiltiirli bir
atolye calismasi ylritilmistiir. Kiiresel go¢ ve miilteci krizi kavraminin ana tema olarak se-
cildigi caligmada, Salzburg ve Istanbul’dan iki iiniversitenin tasarim 6grencilerinin, sepet érme
isiyle ugrasan yerel Romanlarin ve bir grup Suriyeli miiltecinin katildig1 karma calisma grup-
lar1 olusturulmustur. Tasarim stiidyo ortaminda sepet orme malzemeleri kullanilarak, miilteci-
lerin denizi ge¢mek i¢in kullandiklar tekneleri sembolize eden modeller tiretmeleri istenmistir.
Farkli katilimeilarin etkilesimini giiglendirmek i¢in caligmaya yonelik stiidyo mekan hazirlig:
yapilmis, gerekli tasarim ve iiretim araglari sunulmus, bilinen islev odakli tasarim kriterlerinin
otesinde, ¢aligmanin katilimei, deneysel ve estetik hedefleri katilimcilara agiklanarak iletisime
zemin hazirlanmistir. Ana temayi kullanarak, 6ngoriilen teknikle tekneler tasarlanip tiretilirken,
katilimcilar kendi yapabilirlikleri ve deneyimleri iizerinden esit rollerle siirece katkida bulun-
muglardir. Caligma sirasinda katilimeilar arasindaki iletisim yontemlerini ve siirece katki sagla-
yan dgeleri belirlemek icin etnografik bir alan caligmast yapilmistir. s birligine olanak sagla-
yan veriler ve araglar gézlem, goriigme ve fotograflama yontemleri kullanilarak incelenmistir.

Calismanin bilimsel sonuglari, malzeme ve iiretim tekniginin, fiziksel mekan kosullarinin, ¢ok
kiltirliligin ve cesitli yetenek ve deneyimlerin iletisim ve is birligi i¢in kaynak olusturan
Ogeler oldugunu gostermistir. Calismanin hedeflerinden biri olan farkindalik yaratma hedefine
bagli olarak, iiretilen modeller kent merkezinde sergilenmistir. Daha sonra, iiretilen caligmalar
Almanya Wittenberg’de diizenlenen aydinlanmanin 500. yili kutlamalarini igeren etkinlikler-
deki World Reformation Exhibition’da sergilenerek diinya kamuoyunun degerlendirmesine
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tasarim is birligi; tasarim iletisimi; etnografi; ¢ok kiiltiirliiliik.
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GIRIS

Tasarim, deger yaratan bir ¢alisma alan1 olarak kabul edilir. Tasarim, bi¢gim, anlam
ve kullanilabilirlik kavramlari tizerinden, sonug iiriine iliskin ustalikla karar ver-
meyi gerektiren bir siirectir. Bu siiregte tasarimin yarattig1 deger, farkli bakis nok-
talarindan degerlendirilebilir. Gliniimiizde, tasarimin deger yaratma kavraminin
seri liretim tizerinden yiiriirliikte olan {ilkiisel rekabet yaratma kavramindan farkli
anlamda ele alinmas1 gerekmektedir (Heskett, 2008). Ge¢misle karsilagtirildigin-
da, glinimiizde sayisiz {iriin ve hizmet cesitliligine sahip olmamiza karsin, ne
yazik ki insanda doyumsuzluk hissi hakimdir (Prahalad ve Ramaswamy, 2004).
Tasarimin insanlik yararina sosyal dontistimlerle ilgili katkisina yonelik ve sosyal
sorumlulugu olan tasarimecilarin da o6zellikle gelismekte olan {ilkelerde yapabi-
lecegi girisimlere iliskin cesitli oneriler bulunmaktadir (Margolin ve Margolin,
2002; Papanek, 1971).

Teknoloji ve deger sistemlerinin bagli oldugu sosyal iyilik kavramiyla ilgili artan
farkindalik, ancak is birligi ve iletisim ile desteklenebilir. Bir¢ok disiplinler aras1
calisma, daha iyi yasam sartlar1 i¢in gerekli bilgiyi saglayacak altyapinin olusu-
muna dair arastirmalar1 hedeflemektedir. Elde edilecek verilerin insan yasamina
etkisi dolayisiyla tasarim tabanli disiplinlerin bu baglamda 6nemli bir rolii bulun-
maktadir. Tasarim, etkilesimli ve sosyal bir igerige sahip olup siirece katilanlar
arasindaki iletisim yaratici bir tiretkenligin geregidir. Fikirlerin ve farkli yakla-
simlarin paylagilmasi, bakis agilarinin geniglemesini ve iiretimin daha genis bir
baglamda gerceklesmesini cesaretlendirir.

Tasarim problemleri karmasik yapili problemlerdir (Rittel ve Weber, 1984). Ta-
sarimin karmagsikligi, farkli bilgi kaynaklarina ait bakis acilarinin sentezlenmesi
noktasinda ortaya ¢ikar. Tasarim probleminin baglami, farkli veri katkisi1 sagla-
yan kaynaklar arasinda uzlagma saglanmaya calisilirken catisma ve degisiklik-
lere neden olur. Norman (1993) bir grup iginde diger insanlarla ortak arag¢ ve
nesnelerle ¢alisilirken var olan etkilesim ile insan aklinin yetkinliginin arttigini
vurgulamaktadir. Verilen baglamda farkli bakis agilarinin paylasimi, ortak yakla-
simlarin dogmasina yol agmaktadir. Grup i¢indeki katilimeilar problem ¢ozerken
etkilesimin yarattig1 sinerji, siire¢teki yeni bilginin olusturulmasina ve elde edilen
caligsmanin kalitesinin artmasina olanak saglamaktadir (Arias vd., 2000). Tasarim
siirecinin inceleyen ve bu siireci diger problem ¢6zme siire¢lerinden ayiran bir¢ok
calisma bulunmaktadir (Cross, 2006; Schon, 1983). Ancak yaratici bir eylem ola-
rak tasarimin, basit bir sekilde birbirini izleyen islemler olarak tanimlanabilmesi
kolay degildir. Iletisim ve is birligi gerektiren calismalari anlamak icin ise ¢ok
daha fazla arastirmanin yapilmasi gerekmektedir. Manzini (2015, s. 118) fiziksel
katkisinin yani sira konuyla baglantili kaynaklarmi kullanacak farkli gruplardaki
insanlarin etkin katilimini vurgulayarak, is birligi siirecindeki etkenleri tartigmis-
tir. {5 birligi siirecinde iletisimi saglayacak nesnelerin is birligiyle ilgili girigimleri
goriiniir kilacagini belirtmistir.
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Manzini ve Rizzo (2011) yerel projelerden baslayip daha biiyiik girisimlere ev-
rilen, genis ¢capli sosyal doniisiimleri tetikleyecek birlikte tasarim siireglerini ve
stratejilerini incelemislerdir. Konuyla ilgili tartismalarinda, birlikte tasarim fikri-
nin neden oldugu genis ve karmasik sosyo-teknik doniisiimlere ait siirecler ince-
lenmigtir. Bu doniisiimlerde Ehn’in (2008) Onerisi olan tasarim araglari (design
devices), donligimii saglayan birlikte tasarim etkinliginin araglar1 olarak tanim-
lanmigtir. Bu dinamik siirecte birlikte ¢alisanlar arasinda uyumu saglayacak ve
kolaylastiracak bir ara¢ olarak tasarimin roli, diisiinsel ¢er¢evenin énemli bir par-
casidir. Ayrica katilimer tasarimin araglart olarak modeller, prototipler, el ¢izim-
leri ve diger malzemeler birlikte tasarim etkinligini destekleyecek temel tasarim
araglar olarak vurgulanmaktadir. Manzini ve Rizzo (2011, s. 201) tasarim arag-
larini, ¢caligmadaki katilimcilar arasindaki zincirleme tasarim girisimlerini bas-
latacak sosyal ve materyal yapilandirmanin temeli olan tasarim girdileri olarak
tanimlamaktadir.

Bu calisma, Avrupa’da ayn1 tema ve hedefle diizenlenmis olan bir seri uluslararasi
atolye ¢alismasindan birine odaklanmakta, bu ¢aligmadaki iletisim ve is birligini
tetikleyen temel etkenleri incelemektedir. Aralik 2016’da Avusturya Fachhoch-
shule Salzburg University of Applied Sciences Tasarim Okulu (FHS) ve Bahgese-
hir Universitesi (BAU) Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi is birligi ile diizenlenen ve
bes giin siiren atdlye ¢alismasindaki farkli gruplarin birlikte tasarlama etkinlikleri
etnografik yontemlerle arastirilmigtir. Manzini ve Rizzo nun (2011) diisiinsel te-
orisini temel alan bu ¢aligma farkli katilimeilarin, nesneleri tasarlama ve yapma
eylemlerindeki katilimi ve iletisimi saglayan temel isleyisi ve etkenleri belirleme-
yi, bu etkenlerin tekrarli uygulamalarla sosyal doniisiimlere neden olabilecek gi-
risimlerin alt yap1 hazirlama siireglerini Salzburg’da gergeklesen atdlye calismasi
ornegi lizerinden incelemektedir.

Calismanin, tasarim arastirmalari literatliriine iki yonde katki yapmast hedeflen-
mistir. Birincisi, farkli yetenek ve sosyal alt yapidan gelen katilimcilarin ortak bir
tasarlama siirecindeki is birligi etkinliklerinin ve bu is birligine etki eden girdi-
lerin belirlenmesidir. Buna gore arastirma sorular1 soyledir: Atdlye ¢alismasinda
is birligini saglayan kosullar nelerdir? Is birligi siirecindeki uygulamalara farkli
kimlikler ne sekilde katki saglamislardir? ikincisi, calismanin makro dlgekte sos-
yal inovasyona kapt agan sonuglarinin degerlendirilmesidir. Buradaki arastirma
sorusunun hedefi ise, tasarim yontemleriyle ele alinan toplumsal bir sorunun han-
gi alanlarda, ne tiir farkindalik ve doniisiimlere neden oldugunun belirlenmesidir.

SALZBURG ATOLYE CALISMASI: FLECHTEN-FLUCHTEN

Salzburg’daki atdlye ¢alismasi, ¢alismaya ev sahipligi yapan FHS ve ziyaret eden
BAU tasarim 6grencilerinin, Salzburg’da yasayan bir grup sepet 6riicii Roman’m
ve Avusturya’ya gocmils bir grup Suriyeli gogmenin olusturdugu karma gruplarla
gerceklestirdigi bir calismadir. Sepet oriicii Romanlar, Salzburg’da siirli gegim
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Tablo 1. Katilimcilar ve yetenekler/deneyimler/yapabilirlikler

Katihmeilar Yetenekler/Deneyimler/Yapabilirlikler

Ziyaret eden
iniversiteden (BAU) 23
tasarim dgrencisi

Endiistriyel tasarimc1 (3), i¢ mimarlik
(17) ve mimarlik (3) 6grencileri

Konuk eden Degisim programiyla bir veya iki Biitiin katilimeilar

iiniversiteden (FHS) 14 | donem i¢in FHS ye gelen tasarim karisik gruplar

tasarim 0grencisi ogrencileri olusturmuslardir.
Yillardir Salzburg’da yasamakta olup Ogrenciler, 8

6 Roman sepet oriiciisii | sepet oriiciiligii ve gegici islerle gelir farkl: iilkeden
elde edebilmektedirler. katilmaktalardir.

2016 yilinda Tiirkiye ve Ege

Denizi lizerinden Avrupa’ya go¢
etmisler, denizi gegmek igin tekneler
kullanmiglardir.

5 Suriyeli gogmen

kaynaklariyla yasamak zorunda olan ve temel yapabilirlikleri sepet 6rme isi olan,
ancak gecimlerini yardimlarla saglayabilen insanlardir.

Caligmanin yapildigi yil, Orta Dogu iilkelerinden ve 6zellikle Suriye’den Tiirkiye
topraklar1 ve Akdeniz yoluyla gittik¢e artan sayida gogmen, agik deniz sartlari-
na uygun olmayan kosullarda teknelerle, ¢aresiz se¢im ve girisimlerle Avrupa’ya
ulagmaya caligsmaktaydi. Bu tehlikeli yolculugu gbze alanlarin biiyiik ¢ogunlugu,
iilkelerindeki savas kosullarindan, siddet ve zuliimden kurtulmak i¢in uluslarara-
s1 koruma ihtiyacinda olan insanlardi. Avrupa ise topraklarina ulasan bu kitlesel
gocmenlerin asimile edilmesinin yollar1 konusunda farkli tutum ve goriisler i¢in-
deydi. Salzburg at6lye caligmasina katilan bir grup Suriyeli go¢men, Avrupa’daki
bu gb¢gmen krizini yagsamis insanlar olup Avusturya’dan siginma beklemekteydi-
ler (Tablo 1).

Caligmanin adi olan Flecten-Fliichten, 6rmek ve kagmak sozciiklerine karsilik
gelmekte, atolye ¢alismasindaki gruplarin kullandigi tiretim teknigine ve ¢aligma-
nin ana temast olan goce isaret etmektedir. Kiiresel go¢ ve gd¢men krizi, ¢aligma-
nin ana temasti olarak belirlenmistir. Olusturulan karma gruplardan, birlikte tekne
tasarlamalar1 ve bu tekneleri verilen malzemeler ve belirlenen birlestirme teknigi
ile insa etmeleri istenmistir.

Atdlye caligmasinin biiyiik 6l¢ekli hedefi, tasarlama ve yapma eyleminin ortakla-
sa gerceklestirildigi siirecin saglanmasi, bu paylagimin sonuglarinin sergilenmesi
ile toplumsal farkindaligin arttirilmast ve sosyal doniisiimlere kapi agilmasidir.
Bu nedenle katilimcilarin ortaya ¢ikardiklari ¢aligmalarda tasarim degerlendirme-
sine esas olan islevsel tasarim tretkenligi beklenmemis, bunun yerine deneysel,
katilmeilarin kendi katkilarindan kaynakli ilham verici ve estetik bir bakis agisi
hedeflemeleri uygun bulunmustur. Cross’un (2006) bu konuya yonelik tasarim
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uygulamalariyla ilgili gorisleri, tasarlama eyleminin yalniz belirli bir yetenek
grubuna ait olmadig1, tasarlama yetisinin kendiliginden insanin iginde oldugu
yoniindedir. Lawson (2005) da Cross’un (2006) goriislerine katilarak tasarimin
bir tiir diistinme bicimi oldugunu belirterek, insanin dogal yeteneklerinden biri
olarak vurgular. Tasarimin edimsel yonti, ¢aligmaya katilanlar arasinda is birligini
saglayan bir bag olarak ¢alismaktadir. Isbirlik¢i ydntemler, calismaya katilanla-
rin esit bigimde siirece katilimlarina odaklanmaktadir. Bu nedenle yapilan atdlye
calismasinin en 6nemli kurali, caligma siiresince katilimcilar arasinda higbir hi-
yerarsik konumlandirmanin bulunmamasidir. Tasarim 6grencileri, Roman sepet
oriiciiler ve Suriyeli miiltecilerle birlikte caligsmaya katilan profesorler ve arastir-
macilar esit rol kimlikleri ile ¢alismanin bir pargasi olmuslardir. Caligmada mal-
zeme olarak ahsap serit ¢italar ve sogiit dallar1 kullanilmistir. Teknelerin ¢atkisini
olusturmak i¢in ahsap serit ¢italarin birlestirilmesinde bilingli olarak se¢ilmis bir
birlestirme detay1 kullanilmas1 istenmistir.

Tasarim Stiidyo Ortam

Proje gelisimi ve stiidyo tabanli ¢aligma ortami, tasarim temelli tiim disiplinler-
de esastir (Fallman, 2007). Tasarim stiidyosunun farkli yonleri, stiidyo ¢alisma
kiiltirtine katkida bulunur. Cesitli malzeme ara¢ ve nesnelerin yer aldig1 mekan
ve mekan diizenlemesi, insanlarin diisiinmesini, eylemlerini ve birbiriyle etkile-
simini etkiler (Vyas ve Nijholt, 2017). Ozellikle isbirlik¢i tasarim etkinliklerinde,
tasarim stiidyosundaki diizenleme, birlikte ¢alisanlar arasindaki iletisimin diizey
ve kalitesini etkilemektedir. Lahlou (1995) fiziksel ¢evrenin iyi bir ig birligi uy-
gulamasi i¢in katalizor gorevi gordiiglinii belirtmistir. Kirsh (1995) diisiinme,
planlama ve davraniglardaki yetkinligi arttirmak i¢cin mekanin bir kaynak olarak
yonetilebilecegini sdylemektedir. Manzini (2015) mekan kurgusunun katilimci-
lar arasindaki iletigim i¢in uygun kosullari hissettirmesiyle, is birligini yonetmek
amaciyla kullanilan bir araca doniisecegini ileri siirmiistiir. Tasarim stiidyo orta-
mindaki fiziksel kurgu ve malzeme zenginligi, iletisimi ve is birligini tesvik ede-
cektir. Boylece tasarim siirecindeki tartisma ve yansimalar cesaretlendirilecektir
(Schoén, 1983). Bir tasarim stiidyosunda mekan, biitiin dikey ve yatay boyutlarda-
ki olasiliklar ve araglarla kullanilabilir. Zemin, yatay diizlemler, duvarlar ve sunus
panolari, diislincelerin paylagimi ve tasarim Onerilerinin paylasimi i¢in kullanilan
ara¢ ve ortamlardir. Bu materyal verilerin Gtesinde tasarim stiidyosu karmasik
bir sosyal ortam olup deneysel ve yansimali etkinliklerin yiiriitildigii ve bilgi
paylasiminin ¢ok etkilesimli sartlarda gergeklestigi bir ortamdir (Teymur, 1992;
Vyas vd., 2013).

Atolye ¢alismasinda stiidyo ortami ve tasarim siirecini etkileyecek sartlar, ile-
tisimi ve grup lyeleri arasinda is birligini giiclendirecek diizenlemelerle yapi-
landirilmistir. Katilimeilarin etkinlikleri calisma mekaninin fiziksel 6zellikleriyle
bilingli olarak yonlendirilmistir. Birlikte ¢alisan katilimcilar, kendi bilgi, yetenek
ve deneyimleri ¢er¢evesinde tekneleri tasarlama ve yapma isine odaklanacaklari
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sekilde mekan kurgusuyla tesvik edilmislerdir. Gruplar dncelikle teknelerin gatki
ve bicim olasiliklar1 tizerinden, herhangi bir basar1 hedefi gdsterilmeksizin malze-
meyle oynamaya ve kesfetmeye yonlendirilmislerdir. Bagar1 hedefi gosteren her-
hangi bir tasarim 6n bilgilendirmesi yapilmadan, yalniz ahsap serit ¢italarin bir-
lestirilmesi kurali gosterilerek gruplar ¢alismaya yonlendirilmistir. Yardimlasma
ve iletigim, bilgi ve deneyim paylasimi konusundaki beklentiler ifade edilmistir.

Tasarimda fletisim

Bazi sosyolojik kuramlara gore nesneler bilgi tasiyan araclar olarak tanindiklari
i¢in diislince ve deneyimleri iletmek agisindan 6nemli rol oynarlar (Latour, 1987).
Tasarimda iletisim, fikirlerin retilmesini ve ¢esitli araglar ile sunulmasini ge-
rektirir (Purcell ve Gero, 1998). Eckert ve Boujut’nun (2003) yaptigt sosyolojik
analizler de fikirlerin aktarimi i¢in nesnelerin bilgi tagiyan varliklar oldugu yo-
niindedir. Nesneler, birbirinden deneyim, yetenek ve bilgi kaynaklart agisindan
farkli olan insanlar arasinda tasarim iletisiminin saglanmasinda etkin araclardir.
Tasarimda, fikirlerin ifadesi igin gerekli iletisimde s6zlii anlatim yeterli bir yon-
tem degildir. Bu yetersizligi gidermek i¢in, tasarim ortamindaki fiziksel kurgu
icinde var olan nesneler ve kaynak malzemeler hem esin kaynagt hem de iletisi-
min araglari olarak kullanilirlar (Eckert ve Stacey, 2000).

Atolye ¢aligmasinin temasina isaret eden gogmen tekneleri, tiim anlatimlarin ve
fikirlerin disavurumunun ¢ikis noktasini olusturmustur. Hem iletisim kurmanin
hem de birlikte yapma eyleminin dgesi olan tekneler, farkli deneyim gruplarinin
diisiince ve bilgilerini paylasmak i¢in kullandiklar1 bir iletisim araci olmustur.
Farkli deneyimler, yasanmisliklar ve yetenekler, iletisim ve is birligine yaptikla-
11 katki dolayisiyla, calisma ilerledikge farkli rol kimliklerinin yapabilirlik alan:
olarak 6zgiliven duymalarii saglamistir. Calisma boyunca, rol kimliklerinin ¢a-
lismaya getirdikleri farkl1 girdilerdeki yorumlarla siirece ve ¢iktilara deger kat-
miglardir. Denizi botlarla gegen ve uzun bir miicadele veren Suriyeli gogmenlerin
deneyimlerinin yarattig1 psikoloji, grup icindeki etkilesimi ve dayanisma fikrini
giiclendirmis, sembolik ve metaforik diisiinme ¢abasina katkida bulunmustur. Ta-
sarimda metaforlar tasarim diisiincesinin ifadesi i¢in kullanilan araglardir (Ca-
sakin, 2007). Romanlar, en eski tiretim yontemlerinden biri olan érme teknigini
kullanarak teknelerin iiretimine ve bigimlenmesine katki saglamiglardir. Tasarim
Ogrencileri ise bu bilgi ve deneyim kaynaklarindan gelen bilgiyi harmanlayarak,
tasarim diigiincelerini aligkin olduklar1 sunus yontemlerini kullanarak tiretmigler-
dir. Fikirleri sunma ve bigimlenmeyle ilgili uygulamalar1 diger rol kimliklerini
yonlendirmistir. Dogrudan malzeme kullanimiyla son {iriiniin tasarlanip iiretilme-
si, caligmanin yontemini olusturdugu i¢in, malzemenin ve bigimlenme 6zellikleri-
nin kesfini gerektiren ¢aligmalar, 6lcekli modellemeler agirlikl olarak kullanilan
uygulamalardir. Dolayistyla, ig birliginin diigiim noktasi, farkli katilimeilarin fi-
kirlerinin tartigilmasi, birbirini anlamasi, birbirine adapte olmasi ve ortak zemin-
de bulusulmasi alt eylemlerini icermektedir. Caligsmanin ana temasi, diisiiniis ve
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kiiltiirel farkliliklara karsilik birlikte {iretme ¢abasinin baglayici olarak rol oyna-
masi olmustur.

Tasarim Stiidyolarinda Etnografi, Uygulamalar ve Sonuclari

Etnografik ¢alismalarin tasarimdaki uygulamalarindan biri, destek araglarinin ve/
veya tasarim siirecinin planlanmasini ve bununla ilgili ¢alisma siirecinin tanim-
lanmasini saglamaktir (Button, 2000; Vyas vd., 2013). Tang’in (2013) calismasi,
is birligiyle yiiriitiilen bir ¢izim ¢alismasina ait araglarin ve ¢alisma siirecinin géz-
lemlenmesine aittir. Caligmanin amaci, beden hareketlerini ve sdzel olmayan dile
ait dgeleri anlamak, bir iletisim kaynagi olarak mekéanin diizenlemesini, is birligi
icin yiiriitiilen etkinlikleri ve katilimcilarin mekansal yonelimlerini anlamaktir.
Vyas vd.’nin (2013) ¢aligsmasi ise, etnografik bir alan ¢alismasinda iki endiistriyel
tasarim boliimiiniin ve bir dizi tasarim firmasinin gézlemlenmesini, sorgulanma-
sim1 ve kayit altina alinmasini igermektedir. Ogrencilerin ve tasarimcilarin tasarim
iretkenligiyle ilgili 6lciilerin 6tesinde isbirlik¢i etkinliklerinin incelenmesini he-
deflemektedir. Alan ¢aligmasinin sonuglart, mekéanin diizeni, uygulamalarin yone-
timi ve is birliginin igerigiyle ilgili veriler saglamigtir. Alan ¢aligmasina yonelik
tanimlamalar, nesnelerin ve araglarin kullanim yontemlerine ait bilgilere de isaret
etmistir. Gozlemler, goriismeler ve fotograf dokiimantasyon yontemleriyle etkile-
simler ve uygulamalar analiz edilmistir.

Salzburg’da yapilan caligmaya ait arastirma yontemi de benzer sekilde olup, ya-
pilan gozlem ve goriigmelerle atdlye ¢aligmasinda is birligini saglayan kosullar
belirlenmistir. Gozlemlerin amaci, iletisimin araci olan uygulamalari, is birliginin
alt yapisini, araglar1 ve yontemleri belirlemektir. Gruplar, bes giin boyunca devam
eden calisma siirecinde gozlenmis ve fotograflanarak belgelenmistir. Caligmayla
ilgili giinliik tutularak is birliginin belirleyici nitelikleri ve gruplardaki is birligi
gostergesi olan davranis desenleri not alinmistir. Caligmada, Suriyeli gd¢menler,
Roman sepet oriiciileri ve tasarim 6grencileriyle yiiz ylize goriismeler yapilmis-
tir. Ayrica grup goriismeleri ile is birligini yonlendiren etkenlerle ilgili bilgi top-
lanmigtir. Fontana ve Frey’e (1994) gore grup goriismeleri bilinmeyenin kesfi
amaciyla uygulanir. Yar1 yapilandirilmis sorularla farkl rol kimlikleri arasindaki
iletisimin yonii ve sekli, oncelikler ve diisiinme bigimleri, iletisimde yasanan zor-
luklar, tasarlama ve yapmada kiiltiirel farkliliklarin etkisi, fiziksel kurgunun ortak
calismaya etkisi, malzeme ve uygulanan teknik ve araglarin ve nesnelerin etkisi
sorgulanmistir. Ayrica birlikte ¢aligmay1 yonlendiren girdiler, ¢atigma, tartisma
ve anlagma bagliklar1 belirlenmistir. Bu bildirinin yazari etnografik ¢alisma yon-
teminin geregi olarak gozlem ve veri kayd: igin, gruplara katilarak tasarlama ve
tiretme ¢alismalarina dahil olmustur.

Elde edilen verilerin degerlendirilmesi sonucunda farkli bi¢imdeki veri kayitla-
rindaki Ogeler belirlenmistir. Goriisme kayitlar ti¢ farkli aragtirmaci tarafindan
analiz edilerek anahtar kelimeler belirlenmistir. En yiliksek tutarlilig1 veren anah-
tar kelimeler gruplanarak ig birliginin temel girdilerini belirleyen kavramlar altin-
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da toplanmistir. Gorsel dokiimantasyon verileri ise, belirlenmis olan temel kav-
ramlarin her ¢caligma grubunda tekrarinin incelenip dogrulanmasi amaciyla ikincil
bir veri kaynagi olarak kullanilmistir. Fotograflar, is birliginin farkli kimlikler
arasindaki yoni ve is birligine yapilan katkinin dogrulanmasi i¢in incelenmis,
farklh kimlikler arasindaki yakinsamanin gorsel verilerinin belirlenmesi amaciyla
kullanilmigtir. Arastirma verilerinin degerlendirilmesi sonucunda, yontem ve arag
olarak is birligini saglayan ti¢ temel kavramin 6ne ¢iktig1 belirlenmistir. Bunlar:

1. Malzeme ve teknik,
2. Fiziksel mekanin kosullar ve
3. Cok kiiltiirlii gruplarda yakinsama saglayan tasarim iletisimidir.

Malzeme ve teknik

Teknelerin ana iskeletini kurmak i¢in ince seritler halinde ahsap malzeme kul-
lanilmistir. Daha sonra sogiit dallar1 yardimiyla striiktiir oriilerek kaplanmis ve
son bi¢im elde edilmistir. Ana iskeleti olusturan serit ahsaplarin birlestirilmesi
icin biitiin katilimcilara dzel bir birlestirme teknigi gosterilmistir. Ust iiste binen
seritlere delikler agilarak mumlu ip yardimiyla seritler birbirine dikilerek birles-
tirilmistir (Resim 1).

Tahta seritlerin iple birlestirilmesi ve sonra oriilmesi uzun ve zahmetli bir islem-
dir. Metaforik olarak, katilimcilar denizi gegerken dliimciil kosullarla miicadele
ederek hayatta kalmak zorundaydilar. Birlikte yapilan bu ¢alisma sabir ve vaz-

Resim 1. Ust iiste binen ahsap ¢italarin dikilmesi
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Resim 2. Tasarim atolyesinde ¢aligma ortami

gegmemeyi gerektiriyordu. Bilingli bir sekilde secilen yontem, saatler siiren,
diisiinmeyi ve karar verip yapmay1 gerektiren bu etkinlik yoluyla, katilimcilar
arasinda iletisim ve is birligini saglamigtir. Ogrencilerden birinin sdzleriyle “Bu
zorlu ¢alisma bize hem bir gesit dinginlik hem de sayg1 hissini getirdi. Ozellikle
ogrenciler ve gd¢cmenler arasinda... (Go¢gmenler) bize sabirli ve dayanikli olmay1
ogrettiler” (Resim 2).

Ahsap citalarin baglanti detayi, ¢alisma baslamadan uygulamali olarak tiim grup-
lara gosterilmistir. Bu teknik, katilimeilar striiktiirii olustururken bir kisitlama
getirmis, ancak bi¢im lizerinde ¢esitli olasiliklar1 diisiinmelerine de olanak sag-
lamigtir. Birlestirme teknigi, birlikte ¢alisan grup arkadaslarinin yardimlagmasini
gerektirmektedir. Seritlerin, st liste getirildiginde mengenelerle baglanmasi ve
sonrasinda bi¢imini koruyarak dikilmesi gerekmektedir. Boylece iletisim ve is
birligi tesvik edilmektedir.

Ayrica, kurulmus olan tekne iskeletinin sogiit dallariyla riilmesi, striiktiiriin 6n-
ceden planlanarak yapilmasini ve farkli 6riilme desenlerine uygun sekilde tasar-
lanmasini gerektirmektedir. (Resim 3). Dolayisiyla malzeme ve teknik, birlikte
tasarlama ve liretme iginin kolaylastirici araci olarak caligmistir.
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Resim 4. Atolye calismasinda farkli rol kimlikleri arasinda is birligi

Gruplardaki bireyler farkli yetenek ve deneyim kimlikleriyle baglantili farklila-
san etkinlikler gostermisler ve bu farkliliklariyla kimlikler arasinda yakinsamaya
(convergence) olanak saglayarak siireci etkilemislerdir. Ornegin tasarim 6gren-
cileri, fikirlerini hizli el ¢izimleri ve kiiglik modeller kullanarak gorsellestirmeye
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calismiglardir. Tasarim 6grencilerinin bu sunug yontemleri, diger rol kimlikleriyle
iletisim sirasinda tizerinde tartisarak anlagsma siirecini desteklemistir. Kii¢ciik mo-
dellerin yapilmasi malzemenin kullanim olasiliklarinin kesfedilmesi agisindan da
etkili olmustur. Ornegin, Romanlarm farkli bicimlenmelerdeki érgii desenlerini
gostermelerine yardimei olmustur (Resim 4).

Malzeme ve teknik, is birligi esglidiimiin araglar1 olurken, ayn1 zamanda yarati-
c1 uygulamalarin da araci olarak kullanilmiglardir. Grup igindeki katilimeilarin
bigimleri olustururken deneme-yanilma dongiileri gézlenmis, siklikla kurgulan-
mis bi¢imin malzemesinin ¢oziiliip daha basarili 6neriler i¢in denemeler yapildig
goriilmistiir. Dolayisiyla bigimin kesfiyle ilgili dongiiler deneysel bir yaklagima
sahiptir. Calisma, yaparak diistinme pratiginde gergeklesmistir. Anlamlar, fikirler
ve gorisler ¢esitli bicim ve desen arayislariyla ifade edilmeye ¢aligilmistir. Bu
nedenle bazi drneklerde, tekne bigiminden uzaklagan, ama yine de suda yiizecegi
varsayilan bigimler de denenmistir. Farkli bicimlenmelerin denenmesi i¢in za-
man zaman gruplarin kendi i¢inde daha kii¢lik caligma gruplarina boliindiigii ve
yeni denemeler yaptiklar1 gozlenmistir. Ayrica yardimlagsma ve paylasim fikrinin
yalniz grup i¢inde kalmadigi, gruplar arasinda da birlikte calisma ve is birligi
yapildig1 gozlenmistir. Rekabet duygusu gruplar arasinda degil, daha ¢ok tekne
yapabilmek ve yapilanlar1 tamamlamak {izerinden zamana kars1 verilmistir.

Fiziksel mekanin kosullar

Kirsh’iin (1995) belirttigi gibi mekan, hedefli etkinliklere hizmet edecek sekilde
yonetilebilir bir kaynaktir. Sosyal etkilesimde, mekanmn kullanimi ve ydnetimi
onemli bir rol oynar. Mekanin diizeninin, diisiinmek, planlamak ve eylemde bu-
lunmak amacindaki insanlarin etkilesim ve davranislarinda agik bir etkisi vardir.
Tasarim stiidyosunda mekanin kosullari, kullanicilarin malzeme, arag ve nesneleri
kullanarak fikirlerini ifade etmeleri i¢in gerekli kullanim bi¢imlerini belirlemek-
tedir. Amagli olarak diizenlenmis bir mekanin kosullari, kullanicilarina fiziksel
cevreyi is birligi ve iletisim i¢in kullanabilmelerinin yontemlerini mekan diliyle
iletir. Nesneler, araglar, ¢esitli yiizeyler ve mekanin 6zellesmis diizenlemesi, et-
kinlik bicimlerinin gerceklestirilmesiyle ilgili kurallara ait mesajlar verir. Sonug
olarak iletisimin kalitesi ve bi¢imi, fiziksel mekan diizenlemesinin bir tiriintidiir.

Salzburg’da yapilan atdlye ¢alismasinda, fiziksel ¢evre atolye ¢alismasinin amag-
lara gore kurgulanmigtir. Birbirine bagl ii¢ stiidyo mekaninda masa ve sandal-
yeler ¢ikartilmis, yalnizca not almak veya el ¢izimlerini tutturmak i¢in beyaz yazi
panolar1 mekanin ¢eperinde birakilmistir. Stiidyo mekanlarinin tabani, teknelerin
kolaylikla tistiinde yapilabilecegi ve hareket ettirilebilecegi endiistriyel kege ile
kaplanmistir. Ayrica, calisirken diziistii durmak ve oturmak i¢in uygun bir zemin
elde edilmistir. Kegenin akustik etkisi ve yarattig1 sicak psikolojik etki, mekanin
kullanicilart tarafindan benimsenmesine katkida bulunmustur. Her bir stiidyoda
gruplara yetecek kadar arag ve gerecin istiinde yer aldig1 tekerlekli bir masa yer-
lestirilmistir. Bu diizenleme, yapilacak uygulamalarin daha diizenli yapilmasini,
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yapilacak iglemler ve kurallarin daha goriiniir olmasini saglamistir. Resim 2, 3
ve 4 stiidyo calisma ortamini gostermektedir. Grup ¢alisanlari, tekne iskeletinin
kurulmasi, parcalarin dikilerek birlestirilmesi ve ylizeylerin oriilerek kapatilmasi
gibi calismanin farkli agamalarina gore yer degistirerek yeni calisma ortamlar
olusturmuslardir. Mekan kurgusu, bu esnek ¢alisma diizenine olanak tanimustir.

Cok kiiltiirlii gruplarda yakinsama (convergence) saglayan tasarim iletisimi

Daha dnce vurgulandigi gibi, tasarim diigiincesinin yalniz sozlii anlatim diliyle
ifade edilmesi yetersizdir. Fikirlerin farkli ara¢ ve yontemlerle ifade edilmesi ge-
reklidir. Cizimlere ve modellere ek olarak, viicut dili ve hareketleriyle yapilan an-
latimlarla sozlii anlatimlarin desteklenmesi gerekir. Diinyay1 daha iyi anlamak ve
gevreyle daha iyi bir etkilesimde bulunmak igin insan bedeniyle ifade dnemlidir
(Klemmer vd., 2006).

Atolye caligmasi, uluslararasi ve ¢ok kiiltiirlii bir sosyal bulusma olup stiidyo orta-
minda en az on farkli dil konusulmustur. Ogrenciler, sepet driiciileri ve gogmenler
diinyanin farkli bolgelerinden ve kiiltiirlerinden, bambaska deneyim ve gecmisle
gelen insanlardir. Bu kiiltiirel farklilik ve dil ¢esitliligi, iletisimin baska araclarla
da desteklenmesini zorunlu kilmistir. Bu ¢esitlilik, katilimcilarin yeni diigiinme
yontemleri ve yaklagimlar: deneyimlemelerini saglamistir. Karisik gruplar seklin-
de yiiriitiilen atdlye calismasinda herkes kendi yaklagimini kargilastirma ve yeni
bakis agilar1 kazanma olanagi bulmustur. Farkl kiilttirlerle karsilasmak ve ¢ok
kiiltiirlii sosyal ortama uyum saglamak, yansimali ve liretken diistinmeyi destek-
leyen bir yontemdir (Tezel, 2014).

Atolye calismasindaki ortaklik fikri ve yakinsama (convergence), biitiin katilim-
cilara esit roller verilmesinden kaynaklanmaktadir. Sosyal mahrumiyet yasayan
gruplar olarak Romanlar ve Suriyeli gd¢menler, bir iiniversite ortaminda diger
biitiin rol kimlikleriyle esdeger bir gorev iistlenerek ¢alismislar, kendi gegmis ve
deneyimlerinden katkilarla ¢alismay1 degerli hale getirmislerdir. Sepet oriiciileri,
malzemenin etkin kullanimina ve bi¢imlenmeye katkida bulunmuslardir. Gog-
menler ise kavramsal bir katki olarak vazgecmemeyi ¢alisma giicii olarak tim
gruplara asilamiglardir. Ezio Manzini’nin yayilmigs tasarim (diffuse design) kavra-
minda belirttigi gibi, gegmisi ve statiisiine bakilmaksizin herkesin katk: saglama-
styla farklilik ve catismalarin agilmasi ve kaynaklarin verimli sonuglar elde etme
yolunda etkin kullanilmas1 miimkiindiir (2015, s. 157).

Sosyal Inovasyonun Girisimleri

Salzburg’da yapilan ¢alismanin driinleri, farkindalik yaratmak hedefine bagl
olarak Salzburg kent merkezinde sergilenmistir. Flechten-Fliichten temasindaki
atdlye calismas, Istanbul, Barcelona, Basel ve Paris olmak iizere Avrupa’nin dért
sehrinde daha gergeklestirilmistir. Bu atdlye ¢alismalarinin yapisi ve kurgusu ayni
olup farkli goriiniis ve estetik 6zelliklerine sahip 40 civarinda tekne bigimli iiriin
elde edilmistir. Her bir tekne kendi hikayesini tagimakta, ama hepsi gégmen kri-
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Resim 5. Wittenberg’de gole yerlestirilen tekneler

zine giiclii bir gdnderme yapmaktadir. Biitiin tekneler Almanya’nin Wittenberg
kentine gonderilerek orada bulunan bir géle yerlestirilmistir ve gol Akdeniz’i
temsil etmistir (Resim 5).

Wittenberg’de Mayis 2017°de Aydinlanmanin 500. Y1ili uluslararasi sergisinde
bir¢ok tekne, diinyaya kiiresel gd¢iin simgesi olarak kati bir mesaj vermistir. Gog-
menler, yasanan biiyiik sikintilarin gercek aktorleri olarak, “Yaratmak i¢in Adalet,
Baris ve Dogruluk” (Justice, Peace and Integrity for Creation) ad1 verilen sergi
kurgusunun kars1 tezi olarak var olmaktadirlar. Avrupa ise hala biiyiik go¢iin kur-
banlarinin ne sekilde asimile edilmesi konusundaki tartismalarina devam etmek-
tedir. Politik sdylemin tam tersine, yliriitiilen atolye ¢aligmalari insanlar arasin-
daki farkliliklarin iistesinden gelme yolunda tasarimin ve onun onerdigi araglarin
iletisiminin ige yarayacagini, birlikte ¢aligmanin kaynaklarin kullanimi igin en
verimli sonuglar1 verecegini uygulayarak gostermeyi hedeflemistir. Bu ¢alisma,
sosyal inovasyona giden yolda yol alan bir girisimdir. Atdlye ¢alismalar1 dizi-
si sonucunda, evsiz ve yardimlarla yasayan Romanlar, 6rme teknikleriyle ilgili
ders veren profesorler olarak esit kosullarda calismanin i¢inde yer almiglardir.
Bu grup, daha sonra devlet destegi ile kendi islerini kurmustur. Bir bagka basa-
r1 hikayesi ise Suriyeli bir gdgmenle ilgilidir. Ulkesinde matbaaci olarak galisan
Suriyeli gd¢gmen, Paris’te bir dijital paketleme firmasinda ¢alismaya baglamig-
tir. Sergideki tekneler ise, aylar boyunca Wittenberg’deki golde kaldiktan sonra,
Alman bir sanat¢1 tarafindan biiylik maskelere doniistiiriilerek tasidiklar1 anlama
ikinci bir hayat verilmistir. Bu serginin sonunda, maske olan biitiin tekneler ¢6zii-
lerek iirlin yasam dongiisiinii gostermek {lizere sergilenmektedir.

SONUC

Tasarimin arag olarak kullanildig: her tiirlii yenilik¢i girisimde farkli bilgi ve ye-
tenek gruplarinin katkisina ihtiyag vardir. Genis bir bakis agisiyla, yapilan atdlye
calismasi sosyal ¢eliskilerin giderilmesine yardim etmistir. Bilim ve teknolojideki
hizli geligsmelerle, tasarim uygulamalarinda da yenilik¢i olmaya ve yaklasim de-
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gisimlerine ihtiya¢ vardir (Brown, 2009; Cross, 1981). Karmagik konularin ve so-
yut kavramlarin yer aldig1 sorunlarin ¢éziimii i¢in yeni yontemlerin kullanilmasi
gerekir. Cok katmanli ve karmasik problemlerin ¢6ziimleri, yeni yontemlerle ge-
nisletilmis bakis agilarini iceren etkin is birliklerinin tiriinleri olacaktir. (Banarjee,
2008).

Etnografik alan g¢alisma sonuglari, farkli kiiltiirel alt yapidan gelen ve farkl girdi-
lerle tasarim siirecine katkida bulunan katilimcilarin ve is birligiyle gerceklesen
calismanin 6zelliklerini belirleyen verileri saglamistir. Atdlye calismasinin temasi
ve o temanin gergek aktdrlerinin sagladigi calisma ruhu, biitiin katilimcilarin ayni
hedef dogrultusunda kendi katkilariyla birlesmelerini ve is birligi yapmalarin
saglamistir.

Caligma sonuglari, tasarim atdlye calismasinin kurgusunun ve kesfetmek igin
sagladigi tlim sartlarin, katilimcilar arasinda iletisim ve is birligini destekledigi-
ni gostermistir. Kullanilan malzeme, araclar ve yontem, farkli yapabilirliklere ve
katkilara olanak saglayarak, paylasimciligy, iletisimi ve ¢alisma ¢evresinin esnek
kullanimini tesvik etmistir. Tasarlanan tekneler hem siirecin kendisi hem de bir-
likte yapma etkinliginin {iriinii olmuslardir.

Birlikte tasarlama ve iiretme siireci stiidyo ortaminin diizeninden de etkilenmistir.
fletisim ve is birligi mekanin esnek kullanim olanaklarryla desteklenirken, ya-
raticilik ve birlikte kesfetmeyi desteklemistir. Calismanin sonuglari, is birligiyle
tasarlama ve iiretme siireglerinin daha iyi anlasilmasina ve sosyal degisimleri te-
tikleyecek farkindaliklar1 yaratmak i¢in yontem arayisina somut bir érnekle kat-
kida bulunmustur.
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